Fundacion Educacional Urgel
Colegio Ana Maria Janer

COMUNICADO N°02/2026
Vifia de Mar, 27 de febrero de 2026

Querida Comunidad Educativa:

Junto con saludarles, informamos que, en conformidad con la normativa vigente y lo
establecido en la Ley N° 21.801, se ha incorporado a nuestro Reglamento Interno el Anexo
N°19: Protocolo de Regulacion del Uso de Celulares y Dispositivos Moviles Electrénicos de
Comunicacion Personal.

Esta normativa tiene como finalidad resguardar el proceso de ensefianza-aprendizaje,
fortalecer la sana convivencia escolar y proteger el bienestar integral de nuestros
estudiantes.

1. Disposicion General
Durante la jornada escolar y en toda actividad oficial del colegio (dentro o fuera del
establecimiento):
e Los dispositivos moviles personales deberdan permanecer apagados y guardados en
la mochila.
e No podran mantenerse sobre los pupitres, en las manos ni en ningun lugar visible.
e Su uso solo serd permitido cuando exista autorizacion pedagdgica expresa,
previamente validada por Direccion.
El establecimiento no se responsabiliza por la pérdida, dafio o extravio de dispositivos
tecnoldgicos personales.

2. Excepciones
Podran autorizarse usos excepcionales en los siguientes casos:
e Estudiantes con necesidades educativas especiales debidamente acreditadas.
e Condiciones de salud certificadas que requieran monitoreo.
e Situaciones de emergencia.
e Actividades pedagdgicas autorizadas.
e Solicitudes fundadas del apoderado por razones de seguridad, evaluadas por
Direccion.

Las Rejas 810-881. Miraflores — Vifia del Mar — Fono: 32 2384500 — Email: secretaria@colegioamjaner.cl
1



Fundacion Educacional Urgel
Colegio Ana Maria Janer

3. Enfoque Formativo
Esta medida se fundamenta en principios como:
e Responsabilidad digital.
e Respeto por la dignidad y privacidad.
e Proteccién de datos personales e imagen.
e Prevencion del ciberacoso y la violencia digital.
e Promocidn de la concentracion, el juego y la interaccidn social, especialmente en
recreos.

4. Incumplimientos

El no cumplimiento de esta normativa serd abordado conforme al Reglamento Interno vy al
Debido Proceso, considerando la gradualidad de la falta (leve, grave o gravisima), pudiendo
aplicarse medidas pedagdgicas, formativas, reparatorias y disciplinarias seguin corresponda.
Toda situacidon serd debidamente registrada y contard con seguimiento formativo,
involucrando al Profesor Jefe y, de ser necesario, al equipo de Convivencia Educativa.

5. Rol de las Familias

Solicitamos a los apoderados colaborar activamente, supervisando el uso de dispositivos
fuera del horario escolar y reforzando en el hogar el compromiso con una convivencia digital
responsable.

Confiamos en que, como comunidad, sabremos asumir este desafio con responsabilidad y
compromiso, favoreciendo un entorno educativo seguro, respetuoso y centrado en el
aprendizaje.

Contamos con el compromiso y adhesidn de estudiantes, madres, padres y apoderados en
la aplicacién de normativa educacional.

Que la Sagrada Familia y la beata Ana Maria los acompafien.

Atentamente, Equipo de Gestion

laria Paz Urenda Miori
DIRECTORA
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Querida comunidad Janeriana:

Hoy damose un paso importante
en el cuidado de nuestros
niios, ninas y jévenes. Como
establecimiento, noe sumamos
formalmente a lo establecido
en Ia Ley 21.801, que reéula el
uso de dispositivoe méviles en
establecimientos
educacionales.
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éPor qué lo hacemos?
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ANEXO N° 19 PROTOCOLO DE REGULACION DEL USO DE CELULARES Y
DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS DE COMUNICACION PERSONAL.

El presente protocolo se incorpora al Reglamento Interno del establecimiento educacional, en
conformidad con la Ley General de Educacidn y la normativa vigente, en la Ley 21.801, que regula la
prohibiciéon y uso excepcional de celulares y otros dispositivos mdviles electrénico de comunicacién
personal en establecimientos educacionales, con el fin de resguardar el proceso educativo, la sana
convivencia escolar y el bienestar de la comunidad educativa.

Se entenderd por dispositivos moviles electrénicos de comunicacién personal aquellos medios
tecnolégicos que permiten efectuar telecomunicacion, acceder a la red de Internet para mantener
interaccion de telecomunicacion y consultar contenidos o plataformas digitales (Articulo 10 ter,
modificacion a la Ley N.2 20.370, General de Educacion).

Esta definicion hace referencia a cualquier dispositivo que permita la conexién a Internet y que sea
propiedad de las y los integrantes de la comunidad educativa (por ejemplo: teléfonos inteligentes, relojes
inteligentes, tablet, entre otros), quedan fuera del ambito de esta regulacion los dispositivos
institucionales destinados al uso pedagdgico.

En este contexto, el acompafiamiento de todos los actores involucrados en el desarrollo y bienestar de
nifias, nifos y adolescentes es fundamental para establecer una relacidon saludable, responsable y
formativa con la tecnologia, especialmente con los dispositivos moviles de uso personal. Por ello es
relevante generar acuerdos compartidos entre los integrantes de la comunidad educativa, asegurando
condiciones que favorezcan el aprendizaje, la convivencia y el bienestar integral.

Diversas investigaciones plantean que cuando el uso de estos dispositivos es intencionado, pertinente a la
edad y mediado pedagdgicamente, puede potenciar experiencias educativas significativas, al facilitar el
acceso a la informacién y promover la participacién activa, asi como individualizar el aprendizaje y
fomentar la colaboracién. También es posible favorecer la inclusidn, la creatividad y el desarrollo de
habilidades digitales. Sin embargo, para que estas oportunidades se concreten, deben fomentarse
habilidades, conocimientos y actitudes para el uso responsable, y establecerse criterios claros de uso,
resguardando la pertinencia de acuerdo con la edad, asi como asegurar el acompafiamiento de personas
adultas.

De acuerdo a la ley, se entiende por dispositivos méviles electronicos de comunicacion personal (en
adelante "dispositivos moéviles") aquellos medios tecnoldgicos que permiten efectuar telecomunicacion,
acceder a la red de Internet para mantener interaccién de telecomunicacién y consultar contenidos o
plataformas digitales. Para una mayor comprensién de esta definicidn es necesario precisar algunos de sus
elementos.
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A nivel conceptual, la "telecomunicacion" es toda transmision, emisién o recepcion de signos, sefiales,
escritos, imagenes, sonidos e informaciones de cualquier naturaleza, por linea fisica, radioelectricidad,
medios dpticos u otros sistemas electromagnéticos. Por su parte, la "red de Internet" es uno de los medios
o sistemas mediante el cual se puede desarrollar la telecomunicacién, entre otros fines.

Ambito de Aplicacion

El presente protocolo regula el uso y funcionamiento de los dispositivos moviles electrdnicos de
comunicacidon personal dentro del establecimiento educacional, durante la jornada escolar y en toda
actividad oficial organizada por el colegio, tanto dentro como fuera del recinto, por lo tanto, se establece
la prohibicion estricta de mantener dispositivos mdviles o electrdnicos de uso personal sobre la superficie
de trabajo (pupitres), en las manos o en cualquier lugar visible del estudiante durante el desarrollo de las
actividades curriculares.

En conformidad con la Ley 21.801, el dispositivo debe permanecer fuera del campo visual y tactil del
alumno, debidamente resguardado en su mochila y en modo silencioso/apagado. Esta medida técnica
tiene como objetivo eliminar el estimulo distractor persistente que interfiere con los procesos de atencion
sostenida, memoria de trabajo y la integridad del entorno de aprendizaje. Cualquier excepcion a esta
norma estard sujeta exclusivamente a una planificacion pedagogica previa validada por el docente a cargo.

Esta regulaciéon se fundamenta en:

e Ley General de Educacién (Ley N° 20.370).

e Ley 21.801, Prohibicion y Regulacion del Uso Dispositivos Moéviles Electrénicos de Comunicacion
Personal en Establecimientos Educacionales.

e Ley sobre Violencia Escolar (Ley N° 20.536).

e Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024 - 2030.

e El deber del establecimiento de resguardar el derecho a la educacién, la sana convivencia y la
proteccién de la integridad fisica y psiquica de los estudiantes.

e Leyde Inclusién Educativa (Ley N° 20.845).

Para efectos del Reglamento Interno y de Convivencia Educativa, se entendera por dispositivo movil de
comunicacion personal todo aparato electrénico portatil, de propiedad individual de los integrantes de la
comunidad educativa, que permita establecer comunicacion, acceder a redes digitales o ejecutar funciones
de captura, almacenamiento, difusién de informacién y cualquier otro que interfiera en proceso de la
ensefianza - aprendizaje.

Estos dispositivos se caracterizan por integrar una o mas de las siguientes funcionalidades:

e Comunicacién telefénica o por voz.

e Acceso a internet mediante redes moviles o inaldambricas.
e Envioyrecepcién de mensajeria instantanea.

e Uso de redes sociales y plataformas digitales.

e Grabacién y reproduccion de audio, imagenes o video.
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e Ejecucion de aplicaciones interactivas o videojuegos en linea.
Se consideran dentro de esta categoria, de manera ejemplary el no uso :

o Teléfonos celulares, smartphones y audifonos inaldmbricos o no inaldmbricos.

e Relojes inteligentes (smartwatch).

e Tablets, Ipad, notebook.

e Reproductores digitales (MP3, MP4 u otros similares).

e Consolas portatiles de videojuegos (por ejemplo, Nintendo Switch u otras equivalentes).
e Cualquier otro dispositivo electrénico portatil con conectividad digital.

Excepciones
El uso de dispositivos méviles podra ser autorizado de manera excepcional en los siguientes casos:

e Estudiantes con necesidades educativas especiales, cuando el dispositivo constituya una
herramienta de apoyo al aprendizaje acreditado por especialistas certificados y establecidos en la
ley de subvenciones.

e Situaciones de emergencia, catastrofe o riesgo.

e Condiciones de salud debidamente certificadas con el especialista idoneo, que requieran
monitoreo o comunicacién permanente.

e Actividades pedagdgicas especificas, previamente autorizadas por la Directora del establecimiento.

e Solicitud fundada del apoderado por razones de seguridad, evaluada y autorizada por la Direccion,
por un periodo determinado de tiempo.

Procedimiento de resguardo

Los estudiantes que porten dispositivos méviles deberdan mantenerlos apagados y guardados en su mochila
o porta celulares institucionales durante la jornada escolar.

Exclusiones

Quedan excluidos de la presente regulacion los dispositivos tecnoldgicos de propiedad institucional,
destinados exclusivamente a fines pedagdgicos, los cuales seran utilizados bajo la supervisién del docente
u otro funcionario designado por direccién y en coherencia con la planificacién curricular.

Orientaciones
Principios Formativos
El uso de dispositivos moviles en el establecimiento se regirad por los siguientes principios:

e Responsabilidad digital.
e Respeto por la dignidad y privacidad de las personas.
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e Proteccidon de datos personales e imagen.

e Promocidn del aprendizaje y concentracion en el proceso educativo.

e Prevencion del ciberacoso y de cualquier forma de violencia digital.

e Contribuir a promover juegos, la interaccidn social y el encuentro comunitario, especialmente en
recreos.

Uso durante la jornada escolar

El uso de dispositivos moéviles electrénicos personales durante las horas de clases no estard permitido,
salvo autorizacion expresa del docente para fines pedagdgicos especificos, con previa autorizacién de la
Directora.

Los dispositivos deberdan permanecer apagados y guardados, durante toda la jornada escolar vy
extracurricular.

Procedimiento ante incumplimiento de los estudiantes.

Ante el incumplimiento de la medida se efectla la gradualidad de la falta de la siguiente manera, integrada
en el capitulo IV del Debido Proceso, las Faltas, Medidas Pedagdgicas, Formativas, Disciplinarias y de
Reparacién.

Articulo 70, Falta Leve (Pag. 60 RI)
Sacar el dispositivo durante las actividades curriculares.
Articulo 73, Falta Grave

Incumplir reiteradamente la instruccion de mantener guardado el dispositivo mévil electrénico durante el
desarrollo de la actividad curricular, contraviniendo la normativa vigente.

Articulo 76, Falta Gravisima

10. Exhibir, almacenar, transmitir y difundir por medios cibernéticos cualquier conducta que manifieste un
maltrato escolar.

11. Manipular algin medio electrénico y/o tecnoldgico en cualquier actividad curricular (clases, talleres,
evaluaciones, salidas pedagodgicas, entre otros)

12. Jugar online durante la jornada escolar.

16. Amenazar, sobornar, coaccionar, acosar, agredir fisica, psicolédgica, verbalmente a cualquier miembro
de la comunidad educativa y por cualquier medio de comunicacion.

23. Tomar fotos y/o filmar en bafios y camarines o cualquier dependencia del colegio, en actividades
curriculares y extracurriculares, invadiendo la privacidad y/o dignidad de cualquier integrante de la
comunidad educativa.
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24. Tomar fotos, grabar videos en cualquier dependencia del colegio y/o fuera del colegio, subirlas a las
redes sociales, mostrando posiciones, posturas indebidas, gestos obscenos o groseros, y/o utilizarlos para
realizar cualquier tipo de material con Inteligencia Artificial.

Medidas disciplinarias y formativas.

En relacidon a la aplicacion de las medidas pedagdgicas, formativas, reparatorias y disciplinarias, se
respetara el Debido Proceso y gradualidad de la falta, de acuerdo al Articulo 69 (Pag. 59) del Reglamento
Interno del Establecimiento.

Registro y Seguimiento
Toda actuacién deberd quedar registrada, segun sea el caso:

e Enellibro de clases
e Registro de entrevistas (estudiantes, apoderados, entre otros).
e Acta de estrategias de resolucién de conflictos.

El Profesor Jefe realizard seguimiento formativo en casos reiterados, de ser necesario, se realizard la
derivacién a Convivencia Educativa.

Responsabilidad del Apoderado

Los apoderados deben supervisar el uso de dispositivos fuera del horario escolar y asumir la
responsabilidad por las consecuencias de un uso indebido, colaborando activamente con las normas de
convivencia digital del colegio.

El establecimiento no se responsabiliza por pérdida, dano o extravio de dispositivos tecnolégicos
personales.
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